
Komu je Poradňa
ARTAV určená?

Aké otázky
Poradňa rieši?

Odborná pomoc v oblasti
merania a rozpočítavania
nákladov na teplo a vodu!

www.poradna.artav.sk

Správcov bytových
domov

Vlastníkov bytov a
nebytových priestorov

Spoločenstva vlastníkov
bytov

Spravcovské organizácie

legislatívne, metodické a
technické otázky k
meraniu tepla a vody

otázky k rozpočítavaniu
tepla a vody podľa
platnej legislatívy
(vyhláška 503/2022
Z.z.)

otázky na súvisiacu
legislatívu k meraniu a
rozpočítavaniu tepla a
vody (zákony 657/2004
Z.z., 321/2014 Z.z.)

Poradňa ARTAV je tu pre
všetkých, ktorí sa stretávajú s

otázkami merania a
rozpočítavania nákladov na

teplo a vodu, najmä pre:

Poradňa ARTAV je odborná a
nezávislá konzultačná

platforma, ktorú zriadila
Asociácia rozpočítavateľov

tepla a vody.
Vznikla ako reakcia na rastúcu

potrebu zrozumiteľných a
praktických odpovedí na často

zložité otázky spojené s
meraním a rozpočítavaním
nákladov na teplo a vodu v

bytových domoch. 
Naším cieľom je pomôcť

lepšiemu porozumeniu pravidiel,
predchádzať sporom,  podpo -
rovať férové a transparentné

rozpočítavanie nákladov

Poradňa ARTAV

Čo Poradňa
ARTAV ponúka?

info@artav.sk

www.poradna.artav.sk

Poradňa ARTAV AI je moderná
digitálna súčasť poradenského
portálu ARTAV, ktorá využíva

trenovanú umelú inteligenciu na
poskytovanie rýchlych odpovedí na

otázky z oblasti rozpočítavania
tepla a vody a súvisiacej legislatívy.

AI je vyškolená na odborných
materiáloch, metodikách a

legislatívnych predpisoch, vďaka
čomu dokáže reagovať okamžite a
je dostupná nepretržite 24 hodín

denne. Predstavuje rýchly a
interaktívny spôsob získania

základných informácií, ktorý dopĺňa
tradičné odborné poradenstvo
poskytované prostredníctvom

Poradne ARTAV.
Poradňa ARTAV AI

Slúži predovšetkým na rýchlu
orientáciu v problematike, pričom v
ojedinelých prípadoch môže dôjsť k

nepresnostiam, preto je vhodné
získané informácie primerane overiť.

 www.poradna.artav.sk

Odborné poradenstvo a
výklad legislatívy

Nestrannosť a
dôveryhodnosť

Riešenie konkrétnych
situácií z praxe

Dostupnosť a jednoduchosť
kontaktu

Interaktívne odpovede
generované AI

Poradňa ARTAV je odborná
poradenská platforma zameraná na
problematiku rozpočítavania tepla
a vody, správu bytových domov a

súvisiacu legislatívu. Odpovede
pripravujú skúsení odborníci z

praxe, ktorí poskytujú kvalifikovaný
výklad právnych predpisov a

pomáhajú riešiť situácie, s ktorými
sa správcovia, vlastníci bytov či

verejnosť stretávajú v praxi. Cieľom
poradne je prinášať nestranné,

odborné a prakticky využiteľné
informácie, ktoré prispievajú k

správnemu uplatňovaniu legislatívy
a zvyšovaniu kvality správy

bytových domov.

Poradňa ARTAV AI


